
《社会工作理论与实务》教学大纲

课程中文名称：社会工作理论与实务

课程英文名称: Theory and Practice of Social Work
课程号：405030882
课程属性：专业选修课

开课学期：秋

总学时：36 学时（课堂授课学时：27 学时；实践训练：9 学时）

学分：2

先修课程：社会学概论

面向对象：公共事业管理专业

开课院/部(室/所)：政治与公共管理学院/公共事业管理研究所

一、课程教学目标：
本课程是公共事业管理专业的专业选修课程。

本课程的教学目标是：1、增强为社会服务的责任感；2、提高社会实践的专业素质；3、
扩大将来就业的门路。

开设本课程，旨在通过理论教学与实践训练，使学生掌握社会工作的基础知识、懂得社

会工作的基本原理、学会社会工作的基本方法和技巧，为将来走向社会奠定必要的专业基础。

二、课程教学内容与学习目标

（一） 理论教学：27 学时

知识单元 1：社会工作的发展与基本理论

参考学时：12学时

学习内容：

1．社会工作的基本概念及与相关学科的关系。

2．社会工作的历史演变。

3. 社会工作价值观。

4. 社会工作主要理论。

学习目标：

1．了解社会工作的基本内涵及历史发展过程。

2．掌握社会工作的价值观和基本理论。

作业：

1. 试从具体实际出发说明什么是社会工作。

2. 从社会工作历史演变过程看社会工作目标与任务的定位。

3. 如何理解社会工作的价值观？

4. 试结合具体案例阐明社会工作某一理论的实际应用。

知识单元 2：社会工作的通用模式与技巧

参考学时：6学时

学习内容：

1．社会工作的通行模式。

2．社会工作的基本技巧。



学习目标：

1．了解社会工作的通行模式。

2．掌握社会工作的基本技巧。

作业：

1. 通过实际案例具体说明社会工作通行模式的各个环节。

2. 用自己周边发生过的事情解释如何恰当地运用社会工作的某些技巧。

知识单元 3：社会工作的三大基本工作方法

参考学时：9学时

学习内容：

1．个案社会工作。

2．小组社会工作。

3. 社区社会工作。

学习目标：

1．学会个案工作方法。

2. 掌握小组工作方法。

3．了解社区工作方法。

作业：

1. 通过具体案例说明个案工作方法的实际应用。

2. 结合具体案例阐明小组工作方法的实际应用。

3. 运用具体案例解释社区工作方法的实际应用。

（二） 实践教学 本课程实践训练 3 次，共 9 学时

实践 1：个案社会工作的实践及总结

参考学时：3学时

实践内容：实际运用或模拟个案社会工作方法（拍摄相关视频）。

实践要求：熟悉个案工作原理；研究个案工作技巧；掌握个案工作方法。

实践 2：小组社会工作的实践及总结

参考学时：3学时

实践内容：实际运用或模拟小组社会工作方法（拍摄相关视频）。

实践要求：熟悉小组工作原理；研究小组工作技巧；掌握小组工作方法。

实践 3：社区社会工作的实践及总结

参考学时：3学时

实践内容：实际运用或模拟社区社会工作方法（拍摄相关视频）。

实践要求：熟悉社区工作原理；研究社区工作技巧；掌握社区工作方法。

三、课程进度表

周次 课 程 内 容
学

时
备 注

1. 第一章 导论：什么是社会工作 3

2. 第二章 社会工作的历史演变 3

3. 第三章 社会工作价值观 3

4. 第四章 社会工作主要理论 3



5. 第五章 社会工作的通用模式 3

6. 第六章 社会工作的基本技巧 3

7. 第七章 个案社会工作 3

8. 第八章 个案工作实践训练总结 3

9. 第九章 小组社会工作 3

10. 第十章 小组工作实践训练总结 3

11. 第十一章 社区社会工作 3

12. 第十二章 社区工作实践训练总结 3

13.

14.

15.

16.

四、说明

1、本课程与其他课程的相互关系

先修课程：《社会学概论》

后续课程：《社会保障实务与案例分析》

2、课程教学重点与难点

重点：社会工作价值观、社会工作基本理论、社会工作通用模式、社会工作技巧。

难点：个案、小组及社区工作方法的具体把握与运用。

3、课程的教学方法与手段

教学方法：

1. 讲授与讨论相结合。

2. 理论与实际相结合。

3. 基本原理与案例分析相结合。

4. 课堂引导与课下读书相结合。

5. 国外经验与国内国情相结合。

教学手段：

1. 利用电子网络布置、检查作业与相关辅导和热点问题讨论等。

2. 利用定期召开读书会形式加深对讲授课程的理解。

3. 利用社会考察及实践训练手段巩固所学过的专业知识。

4、课程考核方法与要求

课程考核方法：考查

考核要求：提倡淡化一次考试、注重全过程的理念。期末总评中，平时成绩占 15％，

考核内容有：学生出勤、课堂表现、作业完成情况及平时随堂检测情况；实践训练占 15%；
期末考试占 70％。

5、作业要求：

每章结束均应布置相应作业。



五、教材选用及推荐参考书

（一）选用教材

1. 王思斌主编《社会工作概论》，高等教育出版社，2006 年 5 月 第 2版

2. 顾东辉主编《社会工作概论》，复旦大学出版社，2008 年 5 月 第 1版

（二）推荐参考书

1. O·威廉姆·法利等著《社会工作概论》，中国人民大学出版社，2005 年 3 月 第 9
版

2. 查尔斯·H扎斯特罗著《社会工作与社会福利导论》，中国人民大学出版社，2005年

10月 第 7 版

3. 马尔科姆·派恩著《现代社会工作理论》，中国人民大学出版社，2008 年 1 月 第 3
版

4. 劳伦斯·纽曼等著《社会工作研究方法:质性和定量方法的应用》，中国人民大学出版

社，2008 年 10月 第 1版

5. 查尔斯·H·扎斯特罗等著《社会工作实务:应用与提高》，中国人民大学出版社，2005
年 1月 第 7版

6. 隋玉杰主编《个案工作》，中国人民大学出版社，2007 年 4 月 第 1版

7. 吕新萍编著《小组工作》，中国人民大学出版社，2013 年 7 月 第 2版

8. 夏建中主编《社区工作》，中国人民大学出版社，2009 年 3 月 第 2版

9. 何式凝主编《中国社会工作案例》，上海:格致出版社，2008 年 3月 第 1版

执笔：张天民 审稿：××× 审定：××××学院/教学部教学指导委员会
制（修）订时间：××××年××月××日
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